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MALOPOLSKA WYZSZA SZKOtA EKONOMICZNA W TARNOWIE

KARTA PROGRAMOWA

Modut ksztatcenia Psychologia spoteczna
Nazwa modutu ksztatcenia w jezyku angielskim Psychology Science
Kierunek studiow Zarzadzanie

Profil ksztatcenia ogolnoakademicki
Forma ksztatcenia studia niestacjonarne
Poziom przedmiotu ogolnouczelniany

(podstawowy/specjalnosciowy/
ogélnouczelniany/kierunkowy/praktyczny)

Status przedmiotu (obowigzkowy/do wyboru) do wyboru

Poziom modutu ksztatcenia studia | stopnia

Jezyk wyktadowy polski

Semestr realizacji modutu n/Iv/v/vi

Liczba punktéw ECTS 4

Liczba godzin Forma modutu: wyktad Forma modutu: éwiczenia
20 -

Jednostka realizujaca modut Katedra Pedagogiki

Moduty poprzedzajace Psychologia, Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Syntetyczna charakterystyka modutu

Modut  realizuje istotne w systemie ksztatcenia rozszerzanie wiedzy i umiejetnosci  zwigzanych
z relacjami spotecznymi, rozwigzywaniem sytuacji trudnych wystepujgcych w spoteczenstwie. Dotyczy to zardwno sytuacji
kierowania zespotem jak rowniez wzmacniania kompetencji osobistych, radzenia sobie w sytuacjach trudnych,
traumatycznych, rozwigzywania konfliktow i kontrolowania emoc;ji.

Cele modutu

Zapoznanie studentow z problematykg - w obszarze psychologii spotecznej, z uwzglednieniem praktyki
- z naciskiem na ksztatcenie zdolnosci rozumienia, dostrzegania, internalizowania tresci i wigzania teoretycznych i
praktycznych aspektow, takze z obszaru dyscyplin pokrewnych. Budowanie kompetencji interpersonalnych i ich aplikacja
w praktyce. Kreowanie zdolnosci do analizy/syntezy zjawisk spotecznych i zachowan spotecznych cztowieka, ich
uwarunkowan i dynamiki ,odpowiedzialnego wspodtuczestnictwa”  w relacjach komunikacyjnych, sytuacjach:
kryzysowych, obcych kulturowo, w obliczu nowych form/aspektéow patologii spotecznej. Ksztattowanie adekwatnej
samowiedzy i postaw prospotecznych. Internalizacja nowych zjawisk (na poziomie teoretycznym
i praktycznym).

Opis efektodw uczenia sie modutu

Symbol Osiggniete efekty uczenia sie Odniesienie do efektéw uczenia sie

efel.(tu _ dla kierunku
uczenia sie

dla modutu

Wiedza:

w_01 Wyjasnia istote i uwarunkowania zachowan K_wWo7
jednostek ludzkich zaréwno na poziomie
zespotdw jak tez systemodw organizacyjnych

W_02 Wyjasnia pojecie kultury organizacji i ilustruje
jej wptyw na sprawnos$¢  dziatalnosci
zespotowe;j
Umiejetnosci:
U 01 Potrafi organizowac prace i podejmowac trafne K_uo4
decyzje w warunkach ryzyka K_U12

Potrafi planowac i zarzagdza¢ czasem wiasnym
oraz w trakcie przedsiewzie¢ zespotowych

u_02 Potrafi w sposéb klarowny i spdjny
wypowiada¢ sie na tematy dotyczace
wybranych zagadnien z zakresu zarzadzania, z




wykorzystaniem

podstawowych

teoretycznych, w oparciu o

informacji i wiedzy psychologicznej

ujec
rézne zrdédta

Kompetencje spoteczne:

K_01 Ma s$wiadomos$¢ odpowiedzialnosci za prace K_K02
wtasng oraz gotowos¢ do podporzadkowania K_Ko04
sie zasadom pracy w zespole i ponoszenia
odpowiedzialnosci za wspdlnie realizowane
zadania
Kryteria oceny efektdw uczenia sie oraz metody ich weryfikacji
SmekbO' na ocene na ocene na ocene na ocene na ocene Metody weryfikacji
efektu . I
uczenia sie 2 3 4 5 6 efektow uzczenla sie
(1) (2)
W 01 Nie zna Prezentuje Przedstawia istote Wyjasnia istote i Wyjasnia istote i EP
- uwarunkowan uwarunkowania uwarunkowan uwarunkowania uwarunkowania
zachowan ludzkich | zachowan ludzkich | zachowan ludzi w zachowan zachowan
wybranym zakresie | jednostek ludzkich | jednostek ludzkich
na poziomie na poziomie zarébwno na
zespotow zespotéw poziomie zespotéw
jak tez systemow
organizacyjnych
W 02 Nie zna pojec Na poziomie Wyjasnia pojecie Woyjasnia pojecie Wyjasnia pojecie EP
- dotyczacych kultury 0gollnym kultury organizacji | kultury organizacjii | kultury organizacji i
organizacji prezentuje ilustruje ilustruje
znajomos¢ kultury jednoaspektowo | wieloaspektowo jej
organizacji jej wptyw na wptyw na
sprawnos$¢ sprawnos$é
dziatalnosci dziatalnosci
zespofowej zespofowej
U 01 Nie potrafi Wymienia kilka Zna zasady Potrafi organizowac | Potrafi organizowa¢ EP
- planowac i zasad organizacji organizacji pracy i pracei prace i
organizowac pracy | pracy w warunkach planowania. podejmowac trafne | podejmowac trafne
w warunkach ryzyka decyzje w decyzje w
ryzyka warunkach ryzyka | warunkach ryzyka.
Potrafi planowac i
zarzadzac¢ czasem
wtiasnym oraz w
trakcie
przedsiewzigé
zespotowych
U 02 Nie potrafi spdjnie i | Prezentuje wiedze Wypowiada sig Potrafi w sposob Potrafi w sposéb EP
- klarownie o pojeciach spdjnie na tematy klarowny i spéjny klarowny i spéjny
prezentowad dotyczacych zwigzane z wypowiadaé sie na | wypowiadac sie na
wiedzy z zakresu zarzadzania i zarzadzaniem tematy dotyczace tematy dotyczace
zarzadzania z psychologii bez czesciowo korzysta wybranych wybranych
wykorzystaniem faczenia i z terminéw zagadnien zagadnien
podstawowych ujec wyjasniania psychologicznych z zakresu z zakresu
teoretycznych, w zjawisk. zarzadzania z zarzadzania, z
oparciu o rézne wykorzystaniem wykorzystaniem
Zrédta informacji i pojec podstawowych ujec¢
wiedzy psychologicznych teoretycznych, w
psychologicznej oparciu o rézne
zrédta informacji i
wiedzy
psychologicznej
K 01 Nie zna zasad Zna zasady Ma $wiadomos¢ Ma $wiadomos¢ Ma $wiadomos¢ EP

odpowiedzialnosci
za witasna prace

odpowiedzialnosci
za prace wtasng

odpowiedzialnosci
za prace wiasna
oraz ogdlng wiedze
o zasadach pracy w
zespole

odpowiedzialnosci
za prace wtasng
oraz gotowosc¢ do
podporzadkowania
sie zasadom pracy
w zespole

odpowiedzialnosci
za prace wiasna
oraz gotowosc¢ do
podporzadkowania
sie zasadom pracy
w zespole i
ponoszenia
odpowiedzialnosci
za wspolnie
realizowane
zadania

(1)
()

— referat, itp.

wpisac symbol efektu uczenia sie
wpisac np.: EU — egzamin ustny; EP — egzamin pisemny; T —test; P — prezentacja; PR — projekt; ES — esej; RE




Tresci ksztatcenia modutu

Forma modutu: wyktad

Forma modutu: ¢wiczenia

10.

11.

12.

Strategie nawigzywania relacji (indywidualne-

grupowe) i skutecznego komunikowania sie.
Mechanizm  ,Ja” w  $wiecie  spotecznym.
Spostrzeganie i ocenianie samego siebie.
Samoocena - perspektywa rozwojowa.

Norma/patologia.  Relacje interpersonalne -
klasyfikacja. Problem autoprezentacji. Wptyw
spoteczny a dyfuzja odpowiedzialnosci.
Identyfikowanie wptywu spotecznego.
Dysonans poznawczy a zachowania ludzkie (stres).
Sytuacje  trudne/kryzysowe.  Agresja/Przemoc.

Btedy procesu atrybucji
i ich konsekwencje. Atrakcyjnos$¢ interpersonalna i
jej spoteczne konsekwencje, korelaty,

uwarunkowania. Percepcja spoteczna. Mechanizmy
spostrzegania spotecznego. Odmiennosé. Wrogos¢
wobec ,,obcego”. Strategie i style komunikacyjne.

Grupa i procesy, role, mechanizmy grupowe.
Procesy decyzyjne. Myslenie grupowe. Facylitacja
spoteczna. ,Totalitaryzm”. Przywddztwo. Style
kierowania grupg. Cechy przywddcy — typologia.
Podstawy memetyki. Wzory zachowan. , Epidemie”.

Internet.
Stereotypy spoteczne. Geneza, mechanizmy,
granice adaptacji spotfeczno-kulturowe;.

Uprzedzenia. Dyskryminacja. Wrogo$¢ wobec
odmiennosci. Wiek i pte¢ a zachowania spoteczne.
Autoprezentacja. Atrakcyjno$¢ interpersonalna.
,Ego realne” i, ego idealne”. Inteligencja spoteczna.
Inteligencja moralna. Inteligencja zbiorowa.

Rodzina - style komunikacji, nowe
jakosci/typy/aspekty wiezi. Nowe modele rodziny a
wptywy kulturowe. Rodzina

a koncepcja ,zasobow”. Planowanie Zycia.
Kreatywnosc interpersonalna.

,O0dmowa spoteczna” — walka czy ucieczka. Kryzys.
Alienacja. Samobdjstwo.  Wptyw  spoteczny.
Konformizm. Asertywno$¢. Autorytet. Wtadza,
zwierzchnictwo/konflikt. Strategie, techniki,
wplywu spotecznego.

Postawy (indywidualne, grupowe, masowe).

Perswazja i propaganda. Podatnos¢
na sugestie. Manipulacja, makiawelizm
i ingracjacja.

Komunikacja interpersonalna. Werbalna
i niewerbalna i ,formy trzecie”. Mowa ciata.
Uwarunkowania kulturowe. Modyfikatory -
facylitacja - inhibitory. Kompetencje

interpersonalne. Zachowania prospoteczne.

Agresja i przemoc (fizyczna, psychiczna, mentalna,
religijna, indywidualna, grupowa, zbiorowa,
masowa, medialna, technologiczna). Inwersja
psychopedagogiczna. Mobbing. Mobning. Fala.
Terroryzm. Uraz traumatyczny — konsekwencje.
PTSD. Terytorium osobiste.

Spoteczna psychologia kliniczna. Stres: fizjologiczny,
psychologiczny, spoteczny. Norma a patologia
spoteczna. Psychologia spoteczna a zdrowie.
Uzaleznienia: Alkoholizm, narkomania, "nowe;j
generacji". Konsumeryzm - hedonizm.




Roszczeniowo$é. Sterowanie medialne — warunki.
Podatnos$¢ na wptyw spoteczny - uwarunkowania.
Uzaleznienia a przestepczosc. Preferencje seksualne
— ,nhorma i patologia”. Nowe zjawiska - formy ,,zycia
rodzinnego”.

13. Przekaz medialny — cechy, mechanizmy, strategie.
Media - Internet - Tel. Komdrkowy. Film/video i jego
funkcje.  Zagrozenia.  Psychologia  spoteczna
a zachowania konsumenta. Ukryte postawy
konsumenckie. Negocjacje. Mechanizmy reklamy.
Wywieranie  wptywu. Zarzadzenie  zasobami
ludzkimi (rodzina - szkota - praca - kadry -
spoteczenstwo). PR ”biaty” i ,,czarny”. Propaganda.
Psychologia polityczna.

Literatura podstawowa 1. Wojciszke B., Psychologia spoteczna, Wyd. Wydawnictwo naukowe Scholar, 2011.
Cialdini R.B., Wywieranie wptywu na ludzi; teoria i praktyka, Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne, Gdarsk 2005.

Aronson E., Psychologia spoteczna, Poznan, Zysk i S-ka, 2006.

red. Strelau J., Dolinski D., Psychologia akademicka T.2, GWP, Gdansk 2011.
Kosslyn S.M. i in. Psychologia — mdzg, cztowiek, swiat, Krakow, Znak, 2006.
Ratajczak Z., Psychologia pracy i organizacji, Warszawa, Wydawnictwo Naukowe
PWN, 2008.
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Literatura uzupetniajaca 1. Mikutowski-Pomorski J., Jak narody porozumiewajg sie ze sobg w komunikacji
miedzykulturowe] i komunikowaniu medialnym, Universitas, Krakow 2007.

2. Zeszyty Naukowe Matopolskiej Wyzszej Szkoty Ekonomiczne w Tarnowie
(zn.mwse.edu.pl).

Metody dydaktyczne
. wyktad,
. techniki konwersatoryjne
. prezentacja materiatow audiowizualnych
Naktad czasu pracy studenta w przeliczeniu na godziny i punkty ECTS
Elementy sktadajace sie na prace studenta llos¢ godzin llo$¢ punktow ECTS
Udziat w wyktadach 20

Udziat w ¢wiczeniach

Samodzielne studiowanie tematyki wyktadow 20

Samodzielne przygotowanie sie do ¢wiczen

Przygotowanie sie do egzaminu 35

Przygotowanie sie do zaliczenia

Przygotowanie eseju

Przygotowanie prezentacji

Przygotowanie referatu

Przygotowanie projektu

Inne (wymienic¢ jakie) samodzielne studiowanie literatury przedmiotu 25

Suma 100 4
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