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Modut ksztatcenia Promocja i dystrybucja ustug turystycznych
Nazwa modutu ksztatcenia w jezyku angielskim Promotion and travel distribution services
Kierunek studiow Zarzadzanie

Profil ksztatcenia ogolnoakademicki

Forma ksztatcenia studia stacjonarne

Poziom przedmiotu specjalnosciowy

(podstawowy/specjalnosciowy/
ogélnouczelniany/kierunkowy/praktyczny)

Status przedmiotu (obowigzkowy/do wyboru) obowigzkowy

Poziom modutu ksztatcenia Il stopien

Jezyk wyktadowy polski

Semestr realizacji modutu 1]

Liczba punktéw ECTS 3

Liczba godzin Forma modutu: wyktad Forma modutu: éwiczenia
20 20

Jednostka realizujaca modut Katedra Zarzadzania

Moduty poprzedzajace Wybrane problemy turystyki

Syntetyczna charakterystyka modutu

W ramach przedmiotu student zapozna sie z teoretycznymi i praktycznymi podstawami zastosowania w turystyce
poszczegdlnych elementéw mixu promocyjnego tj. reklamy, promocji sprzedazy, sprzedazy osobistej i public relations.
Zwrdcona zostanie takze uwaga na wykorzystanie odpowiednich kanatéw dystrybucji, z punktu widzenia docelowych
segmentow rynku.

I Cele modutu

Celem zajec jest zapoznanie studentdw z rolg i zastosowaniem réznorodnych technik i narzedzi promocji oraz kanatow
dystrybucji produktow na wspoétczesnym rynku turystycznym.

Opis efektodw uczenia sie modutu
Symbol Osiggniete efekty uczenia sie Odniesienie do efektéw uczenia sie

uc‘::i'i(;“sie dla kierunku
dla modutu
Wiedza:

w_01 - posiada poszerzong wiedze w zakresu K_wo1

marketingowego funkcjonowania na rynku

turystycznym, ze szczegdlnym uwzglednieniem

promocji i dystrybucji

Umiejetnosci:

u_01 - potrafi zastosowac wiedze teoretyczng w K_U06

zakresu promocji i wykorzystania kanatow
dystrybucji w praktyce

Kompetencje spoteczne:

K_01 - W sposob pragmatyczny podchodzi do K_K06
zdobytej wiedzy




Kryteria oceny efektdw uczenia sie oraz metody ich weryfikacji
Symbol na ocene na ocene na ocene na ocene na ocene Metody weryfikacji
Efel"“‘ 2 3 4 5 6 efektow
(1) 2)
W 01 Osiggnat Osiagnat Osiggnat Osiagnat Osiggnat EP
- zamierzony efekt zamierzony efekt zamierzony efekt zamierzony efekt zamierzony efekt
uczenia sie na uczenia sie na uczenia sie na uczenia sie na uczenia sie na
poziomie 0-49% poziomie 50-64% poziomie 65-79% poziomie 80-94% poziomie co
najmniej 95%
U 01 Nie potrafi Wykorzystuje Potrafi Potrafi Umiejetnosci CP, EP
- wykorzystaé wiedze odtwdrczo, przeprowadzi¢ przeprowadzic¢ wybiegaja poza
zdobytej wiedzy w sposéb podstawowe ztozone analizy, podstawowe tresci
nieuporzadkowany zestawienia i wyciggna¢ wnioski programowe, jest
analizy samodzielny i
twdrczy
K 01 Jest bierny Wykazuje Rozumie, na czym Kieruje sie zasadg Patrzy CP, EP
- nieznaczny polega pragmatycznego perspektywicznie
pragmatyzm pragmatyczne podejscia do
podejscie do zdobytej wiedzy
zdobytej wiedzy

(1) wpisac symbol efektu uczenia sie
(2) wpisac np.: EU — egzamin ustny; EP — egzamin pisemny; T —test; P — prezentacja; PR — projekt; ES — esej; RE —
referat, CP — ¢wiczenia przedmiotowe; KZ — kolokwium zaliczeniowe itp.

Tresci ksztatcenia modutu

Forma modutu: wykfad

Forma modutu: ¢wiczenia

turyste.

1. Rola promocji w turystyce. Pojecie promotion mix.
Narzedzia i techniki promocji. Tworzenie partnerstw i sieci
powigzan. Skutecznosé i efektywnos¢ dziatarh promocyjnych.

2. Reklama we wspdtczesnym Swiecie. Wady i zalety
zastosowania Srodkéw reklamowych z punktu widzenia rynku
turystycznego. Oddziatywanie reklamy na konsumenta-

3. Rodzaje promocji sprzedazy wykorzystywane w turystyce.
Sprzedaz osobista. Istota public relations.

4. Kanaty dystrybucji i zasady ich doboru z punktu widzenia
turystyki. Kanaty bezposrednie i posrednie. Wspétpraca
wytworcow ustug turystycznych z posrednikami.

1. Opracowanie planu skutecznej kampanii
reklamowej — podstawa konstrukcji reklamy w

turystyce

- okreslenie celu reklamy,

- grupy docelowe,

- wybér srodkéw reklamowych,
- sposoby wyznaczania budzetu reklamowego

2. Dziafania promocyjne przedsiebiorstw turystycznych
— studia przypadkow.

3. Wybodr kanatu przekazywania klientom komunikatu
reklamowego. Kanaty bezposrednie i posrednie.

4. Internet jako kanat dystrybucji ustug turystycznych.
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Szkoty Ekonomiczne w Tarnowie

Metody dydaktyczne

podajgce (opis, objasnienie), problemowe (metoda przypadkdw), praktyczne (¢wiczenia przedmiotowe)




Naktad czasu pracy studenta w przeliczeniu na godziny i punkty ECTS

Elementy sktadajgce sie na prace studenta

llos¢ godzin

llos¢ punktow ECTS

Udziat w wyktadach 20
Udziat w ¢wiczeniach 20
Samodzielne studiowanie tematyki wyktadow 10
Samodzielne przygotowanie sie do ¢wiczen 5
Przygotowanie sie do egzaminu 15
Przygotowanie sie do zaliczenia 10
Przygotowanie eseju

Przygotowanie prezentacji

Przygotowanie referatu

Przygotowanie projektu 10
Inne

Suma 90 3
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