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Modut ksztatcenia Badania marketingowe — M3
Nazwa modutu ksztatcenia w jezyku angielskim Marketing Research
Kierunek studiow Zarzadzanie

Profil ksztatcenia ogolnoakademicki

Forma ksztatcenia studia stacjonarne

Poziom przedmiotu podstawowy

(podstawowy/specjalnosciowy/
ogdlnouczelniany)

Status przedmiotu (obowigzkowy/do wyboru) obowigzkowy

Poziom modutu ksztatcenia | stopien

Jezyk wyktadowy polski

Semestr realizacji modutu 1}

Liczba punktéow ECTS 4

Liczba godzin Forma modutu: wyktad Forma modutu: éwiczenia
25 25

Jednostka realizujgca modut Katedra Zarzadzania

Moduty poprzedzajace Marketing, Podstawy zarzadzania

Syntetyczna charakterystyka modutu

Modut poswiecony jest zagadnieniom zwigzanym z procesem gromadzenia obiektywnych informacji oraz ich
przetwarzania przy zastosowaniu réznorodnych metod marketingowych. Proces ten podejmowany jest w celu
zmniejszenia ryzyka podejmowanych decyzji marketingowych. W module wskazuje sie na uzytecznos$¢ badan
marketingowych dla zidentyfikowania szans na sukces rynkowy oraz zidentyfikowania potrzeb i oczekiwan konsumenta.

Cele modutu

Celem dydaktycznym modutu jest przekazanie studentom wiedzy na temat: metod badan rynku, badan zachowan
konsumentéw na rynku, wyznaczenie segmentdw rynku, badan produktu, cen, dystrybucji oraz skutecznosci
komunikowania sie przedsiebiorstwa z rynkiem.

Opis efektow uczenia sie modutu

Symbol Osiagniete efekty ksztatcenia Odniesienie do efektow uczenia sie
efektu. dla kierunku
uczenia sie
dla modutu
Wiedza:
w_01 Definiuje podstawowe pojecia z zakresu K_WO03++
badan rynkowych
W_02 Posiada wiedze na temat zasad prowadzenia K_W10++
badan marketingowych
Umiejetnosci:
u .ol Potrafi gromadzi¢ informacje rynkowe K_UO01+++
u_02 Potrafi formutowac problemy badawcze K_U03++
pozwalajgce podejmowac wtasciwe decyzje
W organizacji
u_o03 Postuguje sie metodami badania organizacji K_U02++
i rynku
Kompetencje spoteczne:
K_01 Przygotowany do pracy w zespole badawczym K_KO2+++




Kryteria oceny efektow uczenia sie oraz metody ich weryfikacji

S\kabd na ocene na ocene na ocene na ocene na ocene Metody weryfikacji
efektu . I
uczenia sie 2 3 4 5 6 efektow uczenia sie
(1) (2)
W 01 Nie definiuje Definiuje Definiuje Definiuje Definiuje w PR
- podstawowych wybrane niepetnie poprawnie sposob
pojec z zakresu podstawowe podstawowe podstawowe rozbudowany
badan pojecia zakresu pojecia zakresu pojecia z zakresu podstawowe
marketingowych. badan badan badan pojecia z zakresu
marketingowych. marketingowych. marketingowych. badan
marketingowych.
W 02 Nie zna metod Zna niektore Zna wszystkie Zna wszystkie Zna wszystkie PR
- badan w metody badan w metody badan w metody badan w metody badan w
poszczegdinych poszczegdlnych poszczegdlnych poszczegdinych poszczegdlnych
obszarach obszarach obszarach obszarach obszarach
dziatalnosci dziatalnosci dziatalnosci dziatalnosci dziatalnosci
przedsiebiorstwa. przedsiebiorstwa. przedsiebiorstwa, przedsiebiorstwa, przedsiebiorstwa,
ale charakteryzuje charakteryzuje je | charakteryzuje je w
je ogdlnie. doktadnie. sposOb znacznie
wykraczajacy poza
zakres modutu.
U 01 Nie dostrzega Potrafi gromadzi¢ Potrafi gromadzi¢ Potrafi gromadzi¢ Weryfikuje i PR
- koniecznosci podstawowe i analizowaé i analizowac analizuje
gromadzenia informacje informacje informacje zagadnienia
informacji rynkowe niezbedne rynkowe. rynkowe oraz na przedmiotu w
rynkowych i w analizie zjawisk ich podstawie sposdb znacznie
marketing gospodarczych. formutowac wtasne | wykraczajacy poza
whnioski. zakres modutu.
U 02 Nie potrafi Potrafi formutowac¢ | Potrafi formutowac Potrafi bardzo Potrafi adekwatnie PR
- formutowac niektére problemy w sposéb dobry dobrze do sytuacji w
problemoéw badawcze problemy formutowac spos6b doktadny
badawczych pozwalajace badawcze problemy formutowac
pozwalajacych podejmowac pozwalajace badawcze problemy
podejmowac wiasciwe decyzje podejmowac pozwalajace badawcze
wiasciwe decyzje w organizacji. wiasciwe decyzje podejmowacé pozwalajace
w organizacji. w organizacji. wiasciwe decyzje podejmowac
w organizacji. wiasciwe decyzje w
organizacji.
U 03 Nie potrafi Potrafi postugiwa¢ | Potrafi postugiwac Potrafi bardzo Potrafi postugiwac PR
- postugiwac sie sie wybranymi sie wszystkimi dobrze postugiwac sie wybranymi
metodami badania metodami badan metodami badan sie wybranymi metodami badan
organizacji i rynku. | organizacji i rynku. | organizacjiirynku metodami badan organizacji i rynku
w sposdéb organizacji i rynku. oraz wyciggnac z
podstawowy. nich wtasnie
whnioski.
K 01 Nie jest Jest przygotowany W dobry sposéb Bardzo dobrze jest Student potrafi PR

przygotowany do
pracy w zespole
badawczym

do pracy w zespole
badawczym w
sposdb
dostateczny.

jest przygotowany
do pracy w zespole
badawczym

przygotowany do
pracy w zespole
badawczym

organizowac prace
zespotu
badawczego i
aktywnie
uczestniczyé w

pracy zespotu

(1) wpisac symbol efektu uczenia sie
(2) wpisaé np.: EU — egzamin ustny; EP — egzamin pisemny; T — test; P — prezentacja; PR — projekt; ES — esej; RE —
referat, K- kolokwium opisowe, PP — przyktady praktyczne, PE — Platforma e-learningowa itp.

Tresci ksztatcenia modutu

Forma modutu: wyktad

Forma modutu: ¢wiczenia

10.

Badania produktu
Badania cen

Badania systemu dystrybucji
Badania skutecznosci systemu komunikacji
Organizacja badan marketingowych

1. Pojecieiznaczenie badan marketingowych
2. Etapy badan marketingowych

3. Metody gromadzenia danych

4. Badania zachowan konsumentéw
5. Wyznaczanie segmentacji rynku
6

7

8

9

1. Etapy procesu badawczego.
2. Metody doboru préby wykorzystywane

w badaniach marketingowych.
3. Zasady konstrukcji narzedzi pomiarowych —

przyktady.

4. Zastosowanie technik projekcyjnych w badaniach
marketingowych.
5. Analizaiinterpretacja danych — studium

przypadku.

6. Opracowanie raportu z badan — prezentacja zasad
konstrukcji raportu na wybranych przyktadach.
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Literatura uzupetniajaca
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Metody dydaktyczne

e Wyktad

o Cwiczenia

e  Opracowanie raportu projektu

e  Krytyczna dyskusja wynikow realizacji projektu z prowadzgcym ¢wiczenia
e Prezentacja projektu

Naktad czasu pracy studenta w przeliczeniu na godziny i punkty ECTS

Elementy sktadajgce sie na prace studenta llo$¢ godzin llo$¢ punktow ECTS
Udziat w wyktadach 20
Udziat w ¢wiczeniach 15
Samodzielne studiowanie tematyki wyktadow 5
Samodzielne przygotowanie sie do ¢wiczen 5
Przygotowanie sie do egzaminu 10
Przygotowanie sie do zaliczenia 5

Przygotowanie eseju -

Przygotowanie prezentacji 10

Przygotowanie referatu -

Przygotowanie projektu 10

Inne (Platforma e-learningowa) 5

Suma 85 3




