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Ewolucja szkolhego doradztwa zawodowego
W ocenie uczniow i studentéw

Ryszard Mysior

Wydziat Nauk Spotecznych, Matopolska Wyzsza Szkota Ekonomiczna w Tarnowie

Abstrakt: W czesci teoretycznej artykutu zaprezentowano w duzym skrocie proces ksztatto-
wania si¢ decyzji — fazg orientacji w kontekscie procesow poznawczych wlasnego ,,ja” i §wiata
zawodow oraz rynku pracy. Zalozenia teoretyczno-prawne dopuszczaja swobode organizacji
szkolnego doradztwa zawodowego opartego na Wewnatrzszkolnym Systemie Doradztwa Za-
wodowego i/lub dziatalnosci szkolnego doradcy zawodowego. Krotka analiza kwalifikacji wy-
maganych od szkolnych doradcow zawodowych w Polsce i krajach Unii Europejskiej wskazuje
na ich porownywalnos¢.

W czgsci empirycznej artykutu zaprezentowano wyniki badan przeprowadzonych w latach
2003/2004 i 2005/2006 oraz 2012/2013 na populacji gimnazjalistow, uczniow szkol gimna-
zjalnych i mniejszej grupie studentow. Celem badan byto zdiagnozowanie zasadnosci tworze-
nia w szkotach powiatu tarnowskiego sieci szkolnych osrodkéw doradztwa zawodowego oraz
oczekiwan uczniow szkot gimnazjalnych w okresie zmiany szkoty. Kolejne edycje badan miaty
juz charakter diagnostyczno-ocenny. Na podstawie przedstawionej analizy danych wskazano
bariery zewngtrzne w stosunku do szkoét 1 bariery wewngtrzne wytwarzane w obrebie szkoty.

Stowa kluczowe: adolescencja, kariera zyciowa, Wewnatrzszkolny System Doradztwa
Zawodowego, Szkolne Osrodki Karier

1. Wstep

Mtody cztowiek przed uptywem szkoty gimnazjalnej zaczyna si¢ zastanawiac,
jak dalej pokierowa¢ wlasnym zyciem. Stara si¢ zbilansowa¢ mocne i stabe strony
swojej osobowosci, rozpoznac, jakimi dysponuje atutami, jakie sg jego zaintereso-
wania. Druga sfera analiz jest skomplikowany i czgsto niezrozumiaty $wiat zycia
spotecznego i zawodowego. Kazdy uczen ma jednak swiadomos$¢, ze w nieodlegtej
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przysztosci bedzie odgrywac okreslone role spoleczne i zawodowe. Nierzadko pod
wplywem administracyjnych terminéw musi podejmowac zyciowo wazne decyzje.

Najblizszymi dla mtodego cztowieka konsultantami w podejmowanych przez
niego wyborach sa nadal rodzice. Profesjonalnej pomocy psychologiczno-pedago-
gicznej mlodzi ludzie poszukuja jednak w szkole, u pedagoga szkolnego badz psy-
chologa. W sprawach kariery zawodowej moga poszukiwa¢ wsparcia u szkolnego
doradcy zawodowego. O ile zakresy dzialania pedagoga lub psychologa sa ustalone,
o tyle obszar dziatalnosci szkolnego doradcy zawodowego z uwagi na interdyscy-
plinarno$¢ pedagogiczno-psychologiczno-zawodoznawczg postrzegany jest jako
blizej nieokreslony.

Zasadniczo nikt nie neguje potrzeby udzielania wsparcia mtodziezy w wybo-
rze szkoty i zawodu, ale umiejscowienie osrodkow wsparcia doradczego w szko-
fach i zwiazanej z tym kwestii ich finansowania — juz tak. Generalnie srodowisko
oswiatowe ze zrozumieniem podchodzi do problemu pomocy doradczej kierowane;j
do ucznidéw, rownoczesnie nie zawsze rozumiejac istote funkcji szkolnego doradcy
zawodowego. W przekonaniu wielu 0sdb szkolne doradztwo zawodowe stanowi pa-
naceum na problemy zwigzane z konstruowaniem kariery edukacyjnej i zawodowe;j
mitodych ludzi. W skrajnych przypadkach szkolni doradcy zawodowi sa oceniani
w konteks$cie skuteczno$ci wywigzywania sie z zadan przypisanych do instytucji
specjalistycznych, jak poradnie pedagogiczno-psychologiczne i urzedy posrednic-
twa pracy.

Artykut ten, traktujacy o szkolnym doradztwie zawodowym, adresuje w pierw-
szej kolejnosci do srodowiska szkolnego. Moim zamiarem jest przynajmniej w nie-
wielkim zarysie wskaza¢ problemy i wyzwania wystepujace w szkolnym doradz-
twie zawodowym. W pewnym stopniu tez pragne dokona¢ oceny dotychczasowych
dziatan z trudem ksztattujacego si¢ korpusu szkolnych doradcow zawodowych
w oswiacie. Wyrazam réwnoczes$nie przekonanie, ze czgsto krytyczne wnioski wy-
nikajace z danych empirycznych przyczynia si¢ do wzrostu $wiadomosci proble-
moéw i ograniczen szkolnego doradztwa zawodowego oraz bgda impulsem do mo-
dernizacji dziatalnosci podejmowanej przez szkolnych doradcoéw zawodowych.

Przytoczone w artykule dane uzyskano w badaniach przeprowadzonych w roku
szkolnym 2003/2004 i 2005/2006 (badanie panelowe) na grupie 616 gimnazjali-
stow z terenu powiatu tarnowskiego oraz w roku szkolnym 2012/2013 na grupie
220 ucznioéw klas pierwszych i klas najstarszych w szkotach ponadgimnazjalnych
powiatu tarnowskiego. Badania studentow na uczelni niepublicznej w Tarnowie na
kierunku pedagogicznym przeprowadzono w roku akademickim 2013/2014 na gru-
pie 82 osdéb. Wielkos¢ proby w kazdych badaniach wylaniano wskutek losowania
systematycznego. Badania prowadzono technikg ankietowania. Zasadniczym celem
badan w poszczegolnych latach byta diagnoza udzielanego uczniom wsparcia za-
wodoznawczego na réznych poziomach edukacji przez szkolnych doradcow za-
wodowych. Natomiast celem niniejszego artykulu jest prezentacja ksztattujacego
si¢ modelu szkolnego doradztwa zawodowego na tle innych krajow oraz ewolucja
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szkolnego doradztwa zawodowego na przyktadzie zmian zachodzacych w szkotach
powiatu tarnowskiego.

2. Trudny okres podejmowania waznych decyzji zawodowych

Podejmowanie kluczowych decyzji zawodowych i edukacyjnych przez uczniow
przypada na czas dojrzewania (adolescencji). W rozwoju jednostki jest to bardzo
trudny okres cechujgcy si¢ gwattownos$cig zmian fizycznych i psychicznych. Po-
wszechnie uznaje sig, ze jest to okres przechodzenia od dziecinstwa do dorostosci.

Pierwsza powazna decyzja kazdego ucznia o wyborze dalszej drogi ksztatcenia
i zawodu powinna wynika¢ z gruntowanie przeprowadzonej analizy wtasnych zaso-
bow, wlasnych mozliwosci, wlasnej struktury osobowosci. Faza orientacji ukierun-
kowana na dziatania poznawcze powinna by¢ rownoczes$nie okresem dojrzewania
do wyboru zawodu. Aleksander Kaminski pisal, ze warunkiem powodzenia w zyciu
kazdego cztowieka jest poznanie wlasciwosci swego charakteru (Kaminski, 1981,
s. 2). Drugim rozleglym obszarem poznania jest bogactwo zawodow i rynek pracy.
Przed podjeciem ostatecznej decyzji uczen powinien skonfrontowaé swoje moz-
liwosci 1 preferencje z obszarami zawodowymi i oferta rynku pracy. Dlatego po-
zadane jest, aby proces informacyjny przebiegal mozliwie ptynnie, bez zaklocen
i przektaman, by na etapie poszukiwania informacji nie tworzy¢ fatszywego lub
niespdjnego obrazu przysztej pracy zawodowe;.

3. Szkolny doradca zawodowy

Komisja ds. Edukacji i Oswiaty dla XXI wieku pod przewodnictwem Jacques’a
Delorsa postulowata — z uwagi na liczne bariery, przed ktérymi staje mtodziez na
wstepie kariery zawodowej — aby kazda szkota byla w stanie zdiagnozowac¢ poten-
cjat kazdego z uczniow (Delors, 1998, s. 135). Podjecie si¢ tego zadania wymagato
jednak czasu na wyksztatcenie specjalistéw do spraw orientacji zawodowej i zdo-
bycia przez nich niezbednego doswiadczenia w pracy z dos$¢ specyficznym klien-
tem. Doradca — pisze Anna Paszkowska-Rogacz — bylby osobg nawigzujaca relacje
w celu ulatwienia klientowi poznania wtasnych mysli, uczu¢ i zachowan, osiag-
nigcia zrozumienia siebie, odkrycia i spozytkowania swoich mocnych stron, tak
by mogl dziata¢ aktywnie i podejmowaé wiasciwe decyzje (Paszkowska-Rogacz,
2002, s. 12). Niezaleznie od kwalifikacji formalnych, od szkolnych doradcéw zawo-
dowych uczniowie na kazdym etapie edukacji oczekuja, aby byly to osoby refiek-
syjne, bogate w doswiadczenia zawodowe, ale rownoczesnie §wiadome wiasnych
ograniczen w zakresie udzielania pomocy doradczej. Akcenty te hierarchizuje si¢
odmiennie w zaleznos$ci od etapu edukacji. Podstawowym jednak oczekiwaniem
uczniéw i studentow w stosunku do szkolnych doradcéw zawodowych jest wysoki
poziom kompetencji zawodoznawczych.
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4. Kwalifikacje szkolnych doradcéw zawodowych w Polsce
na tle innych krajéw europejskich

Kazdy kraj Unii Europejskiej okresla indywidualnie w ramach wtasnego sys-
temu edukacji kwalifikacje dla osob prowadzacych zajecia z doradztwa zawodo-
wego oraz model wsparcia zawodoznawczego.

W Polsce zadania doradcze realizowaty podlegle resortowi edukacji poradnie
psychologiczno-pedagogiczne i1 poradnie specjalistyczne w ramach swojej dziatal-
nosci statutowej. Wzrost zapotrzebowania na ustugi doradcze przy ograniczonej do
nich dostgpnosci z uwagi na niewielkie zasoby kadrowe poradni oraz koniecznos¢
dostosowania si¢ do standardow obowiazujacych w krajach Unii Europejskiej wy-
musity dywersyfikacje wsparcia doradczego w szkotach. Realizacje tego postulatu
umozliwita nowela Ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta nauczyciela (Dz.U.
7 2006 r., nr 97, poz. 674, z p6zn. zm.), ktdra powigkszyta katalog pedagogicznych
stanowisk szkolnych o doradcg zawodowego prowadzacego zaje¢cia zwigzane z wy-
borem kierunku ksztalcenia i zawodu w celu wspomagania uczniéw w podejmowa-
niu decyzji edukacyjnych oraz zawodowych. Szczegdtowe kwalifikacje szkolnego
doradcy zawodowego oraz zakres jego zadan okreslaja akty wykonawcze w randze
ministerialnych rozporzadzen. W modelu polskiej oswiaty zadania szkolnych do-
radcow zawodowych wypelniaja nauczyciele, ktorzy ukonczyli studia kierunkowe
lub studia podyplomowe.

W Norwegii doradcy szkolni to przede wszystkim nauczyciele majacy szko-
lenie specjalistyczne, natomiast w Austrii funkcje doradcow petnig nauczyciele,
ktorzy przeszli specjalne szkolenie w Pddagogische Hochschulen (pedagogiczne
szkoty wyzsze). We Francji od nauczycieli, ktorzy beda $wiadczy¢ ustugi po-
radnicze, wymaga si¢ zdobywania specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci oraz
ukonczenia stazu przed rozpoczgciem pracy. Z kolei w Danii pelne kwalifikacje
doradcy zawodowego ma nauczyciel, ktory ukonczyt dwunastomiesi¢czne szko-
lenie dla doradcow na poziomie dyplomowym. Wyzsze kwalifikacje wymagane sa
od doradcow zawodowych w Finlandii — w szkotach podstawowych (i $rednich)
muszg mie¢ oni tytul magistra pedagogiki i ukonczy¢ specjalistyczne szkolenie
w zakresie poradnictwa. W Holandii od doradcéw odpowiedzialnych za poradnic-
two zawodowe wymaga si¢ kierunkowego szkolenia w ramach programu studiow
trwajacego dwa lata. Podobnie w Niemczech, w zalezno$ci od nauczanego przed-
miotu, ksztatcenie nauczyciela, zwlaszcza szkolenie przygotowawcze, zawiera
elementy nauki o poradnictwie zawodowym. W ramach projektu o nazwie Pro-
fesjonalizacja regionalnego poradnictwa zawodowego w Niemczech stworzono
ramowy program szkolenia doradcoéw zawodowych, spetniajacy konkretne po-
trzeby regionow nauczania. Skupia si¢ on na poradnictwie obejmujacym wszyst-
kie aspekty edukacyjne, poradnictwie w sieciach oraz na szczeblu centrum regio-
nalnego (Czernik, 2010, s. 7-141).
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Analiza poréwnawcza kwalifikacji szkolnych doradcow zawodowych pomie-
dzy systemami oswiatowymi w Polsce i w pozostatych krajach Unii Europejskiej
potwierdzita ich rownowazno$¢ formalng. Analogiczna analiza prowadzona wedtug
kryterium praktyki zawodowej, w tym doswiadczenia zawodowego, wypada nie-
korzystnie dla polskiej kadry doradczej. Potwierdzaja to uczniowie, ktorzy wysoko
oceniali wiedzg i kompetencje dydaktyczne nauczycieli jako przedmiotowcow, na-
tomiast dos¢ nisko jako szkolnych doradcéw, wyjatkowo krytycznie wyrazajac si¢
o ich do$§wiadczeniu zawodowym.

W szkotach, ktore nie zatrudnialy doradcéw zawodowych, zadania ujete w ra-
mach Wewnatrzszkolnego Systemu Doradztwa Zawodowego (WSDZ) wykonywali
najczesciej wychowawcey (73%) 1 pedagog szkolny (71%). W co trzecim gimna-
zjum zajecia organizowali r6zni nauczyciele w ramach zaje¢ przedmiotowych, kto-
rzy nie mieli specjalistycznego przygotowania. Tak przyjeta organizacja doradztwa
zawodowego uniemozliwiata skupienie si¢ na indywidualnym odkrywaniu poten-
cjatu, osobowosci, zainteresowan samego ucznia (Lenczuk, 2012, s. 19-21).

5. Oczekiwania uczniéw wobec szkolnych doradcéw
zawodowych

Niezaleznie od okresu prowadzonych badan uczniowie kazdorazowo wskazy-
wali na niedostatek profesjonalnej pomocy doradczej w szkotach. Przeprowadzone
w roku szkolnym 2003/2004 badanie potwierdzito dramatyczny brak pomocy ze
strony szkot w obszarze doradztwa edukacyjnego i zawodowego. Uczniowie bardzo
nisko oceniali szkolne dziatania w tak istotnej dla nich sferze planowania przyszto-
sci edukacyjnej i zawodowej. Pomoc ze strony szkot miata charakter incydentalny,
brakowato usystematyzowanych dziatan, a przede wszystkim widoczny byt defi-
cyt profesjonalnej kadry. Informacje o szkotach i uczelniach uczniowie zdobywali
na wlasna reke. Prawie potowa uczniow (49,2%) uwazala, ze nie jest dostatecznie
przygotowana do wyboru przysziej szkoty.

Wyniki badan przeprowadzonych w okresie jesiennym w roku szkolnym
2005/2006 sa zbiezne z danymi uzyskanymi przez innych badaczy. Tylko 13,6%
uczniow potwierdzito, ze korzystato z jakiejkolwiek pomocy doradczej zwigzanej
z wyborem zawodu. W okresie wiosennym odsetek ten wzrost do 21,6%. Oznacza
to, ze zaledwie co piaty uczen trzeciej klasy szkoty gimnazjalnej otrzymat profesjo-
nalng pomoc doradcza.

Dane uzyskane w kolejnej edycji badan prowadzonych w roku szkolnym
2012/2013 potwierdzity znaczacy postep ilosciowy i jakosciowy w dziedzinie
szkolnego doradztwa zawodowego. Jedna trzecia uczniow (33,3%) deklarowata
uzyskang pomoc ze strony nauczyciela badz doradcy zawodowego. Zmniejszyt si¢
rowniez odsetek uczniow (33,3%), ktorzy negatywnie oceniali swoje przygotowa-
nie do wyboru szkoty ponadgimnazjalne;j.
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Systematycznej pomocy zwiazanej z wyborem drogi edukacyjnej oczekiwato
nadal dwie trzecie uczniow wiejskich (66,8%) 1 jedna trzecia uczniéw miejskich
(33,6%), pomocy doraznej — co czwarty uczen w gimnazjach miejskich i wiejskich
(24,4%). Potowe uczniéw w wyborze szkoty ponadgimnazjalnej wspomagato ich $ro-
dowisko rodzinne (49,6%). Poglebiona analiza potwierdzita wigksze zainteresowanie
pomoca doradcza ucznidw z rodzin o wyzszym wyksztatceniu rodzicow. Ta grupa
uczniéw wraz ze swoimi rodzicami staranniej planowata przysztos¢ zawodowa.

W $rodowisku wiejskim — analogicznie jak w $rodowisku miejskim — oczeki-
wany zakres pomocy doradczej dotyczyt gtownie wiedzy na temat wlasnej osobo-
wosci przez poznanie mocnych i stabych stron, stopnia korelacji wyboru zawodu
1 zainteresowan (jesien — 42,2%, wiosna — 35,3%) oraz uzyskania informacji o ty-
pach i specyfice szkét ponadgimnazjalnych i wyzszych (jesien — 42,2%, wiosna
— 38,3%). Wsrod uczniow aspirujacych do ksztatcenia zawodowego w szkotach
ponadgimnazjalnych i wyzszych przewazalo oczekiwanie zapoznania si¢ z cha-
rakterystykami zawodow. Ucznidw interesowaty gldwnie informacje o strukturze
przedmiotow i zaje¢, wymaganych umiejetnosciach zawodowych i niezbednych
cechach psychomotorycznych w wybranych zawodach (jesien — 9,7%, wiosna —
13,6%). Znaczna grupa uczniéw oczekiwata potwierdzenia poprawnosci wyznaczo-
nej przez siebie drogi zyciowej i zawodowej w celu zminimalizowania ryzyka nie-
powodzenia.

Analiza poréwnawcza oczekiwan uczniow w poszczeg6lnych latach potwier-
dzita zmiane w strukturze pozadanego przez uczniow wsparcia. O ile kilka lat
wcezesniej starsi koledzy oczekiwali pomocy w konstruowaniu planow zawodo-
wych, o tyle obecnie oczekuja pomocy w okresleniu wlasnych predyspozycji do
konkretnych zawodow, wsparcia w samopoznaniu oraz informacji o mozliwosciach
zatrudnienia na rynku pracy.

6. Szkic modelu szkolnego doradztwa zawodowego
w krajach Unii Europejskiej

Panstwa Unii Europejskiej stosuja z powodzeniem w pragmatyce doradczej
zréznicowane rozwigzania. W kazdym systemie ksztalcenia istota poradnictwa jest
planowanie edukacyjne i zawodowe oraz rozumienie §wiata pracy i jego wymagan.
Do zadan edukacyjnych szkot nalezy informowanie uczniéw na temat dostgpnych
i zalecanych $ciezek edukacyjnych i zawodowych zgodnie z ich zainteresowaniami,
przygotowanie uczniow do podejmowania decyzji zwigzanych z wyborem zawodu.
Wprowadzenie do $wiata zawodowego 1 $§wiata pracy jest obowigzkowym kompo-
nentem wszystkich cykli ksztatcenia.

Porownanie systemow doradztwa potwierdzito ich usystematyzowanie pro-
gramowe 1 organizacyjne w obrebie narodowych systemow o$wiatowych. Analiza
prowadzona wedtug kryterium programu wskazuje na dwie gtéwne drogi w do-
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chodzeniu do zatozonych celow. Pierwsza ujmuje doradztwo jako przedmiot inter-
dyscyplinarny, postrzegany jako odpowiedzialno$¢ szkoty jako calosci. Nauczanie
0 zyciu zawodowym jest wlaczone w programy przedmiotowe w kazdej klasie. Za-
bieg ten ma na celu m.in. wzbudzenie u uczniéow refleks;ji nad ich gtownymi zain-
teresowaniami i umiejetnos$ciami, a takze sktonienie do przemyslen na temat przy-
sztego zycia osobistego i zawodowego (Austria). Druga droga bardziej koncentruje
si¢ na dostarczaniu informacji o $wiecie pracy niz na samoswiadomosci i umiejet-
no$ciach planowania i rozwoju kariery zawodowej (Niemcy).

Systemy doradcze réznig si¢ rowniez formami indywidualnego wsparcia
uczniow. Do pierwszej grupy nalezg kraje, w ktorych wszystkie szkoly srednie za-
trudniajg doradcéw — nauczycieli majacych specjalistyczne szkolenie. Udzielaja oni
indywidualnej pomocy uczniom i rodzicom, taczac poradnictwo zawodowe i wspar-
cie w dziedzinie psychologii pedagogicznej z informacjami o dostepnych $ciezkach
edukacyjnych i zawodowych (Austria, Dania, Finlandia). Do drugiej grupy naleza
kraje, w ktérych doradztwo na etapie szkolnym opiera si¢ na $cistej wspolpracy
nauczycieli ze szkolnymi pedagogami, absolwentami i pracownikami socjalnymi,
psychologami, rodzicami i pracownikami nauki. W procesie doradczym istotna
funkcje petnia zawodowi doradcy z rzadowych instytucji do spraw zatrudnienia,
ktorzy oprocz prowadzenia kursoéw zawodoznawczych $wiadcza ustugi doradcze
(Niemcy) (Bandach i in., 2013, s. 12).

Cechg wspdlng systemow poradnictwa w krajach UE sg praktyki zawodoznaw-
cze organizowane we wspoOlpracy z firmami, izbami handlowymi i szkotami, ktore
umozliwiaja kontakt ze $wiatem zawodowym. W Austrii, Danii, Norwegii i Wiel-
kiej Brytanii uczniowie moga uczestniczy¢ w jedno- lub dwutygodniowych prakty-
kach w okresie poprzedzajacym wybor przedmiotéw gtownych, natomiast w Niem-
czech moga odby¢ dwie lub trzy dtugie praktyki.

7. Szkic modelu szkolnego doradztwa zawodowego w Polsce

W roku 2011 wedtug danych Ministerstwa Edukacji w systemie o§wiaty praco-
wato ogotem 1385 doradcow zawodowych, w tym 591 w gimnazjach i 542 w szko-
fach ponadgimnazjalnych. Poréwnanie stanu osobowego z liczbg szkot gimnazjal-
nych (7,3 tys.) oraz szk6t ponadgimnazjalnych dla mtodziezy (7,0 tys.) potwierdzito
niski wskaznik zatrudnienia os6b profesjonalnie przygotowanych do realizacji
zadan zwiazanych ze szkolnym doradztwem. W rzeczywistosci w roku szkolnym
2010/2011 tylko w 1,1 tys. szkét byt zatrudniony profesjonalny doradca zawodowy,
i to nie zawsze na pelnym etacie (Gtoéwny Urzad Statystyczny, 2011).

W wojewddztwie matopolskim w roku szkolnym 2012/2013 zaledwie w 6%
szkot gimnazjalnych doradca zawodowy byt zatrudniony na etacie lub czesci etatu.
Tylko w szes$ciu gminach doradca byt zatrudniony we wszystkich gimnazjach pu-
blicznych i byt jedyng osoba prowadzaca doradztwo w szkole.
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Whikliwe badania przeprowadzone przez Matopolskie Obserwatorium Rynku
Pracy i Edukacji wykazaty, ze tylko w 30% przebadanych gimnazjéw wsrod zatrud-
nionych nauczycieli byla osoba z kwalifikacjami doradcy zawodowego. Nie ozna-
cza to, ze 6w nauczyciel automatycznie przejmowat funkcje szkolnego doradcy.
W 95 gminach w$rod zatrudnionych nauczycieli nie byto 0osob majacych kwalifi-
kacje do pehienia funkcji doradcy zawodowego, a rownoczesnie 181 nauczycieli-
-doradcow pracowato w gimnazjach, ktore nie zatrudniaty szkolnego doradcy za-
wodowego (Lenczuk, 2012, s. 21). Oznacza to, ze obecnie problemem nie sg braki
osobowe, lecz nieczytelna polityka kadrowa szkot i organow prowadzacych.

Opublikowany w 2013 roku przez Instytut Badan Edukacyjnych raport pt. Czas
pracy i warunki pracy w relacjach nauczycieli potwierdzil, ze zajecia z doradz-
twa zawodowego systematycznie prowadzito tylko 3% z 4762 ankietowanych na-
uczycieli. Sposrod 53 wszystkich czynno$ci objetych badaniem uczacy najmniej
angazowali si¢ w zajecia z doradztwa edukacyjno-zawodowego. Az 96% nauczy-
cieli przyznalo, ze nie prowadzi w szkole dziatah zwiazanych z doradztwem edu-
kacyjno-zawodowym. Dla pozostatych badanych — jak zauwazyli autorzy raportu
— czynnos¢ ta byta wykonywana z r6zng intensywnoscia. Badania wykazaty tez, ze
ten niewielki odsetek nauczycieli zajmujacych si¢ doradztwem edukacyjno-zawo-
dowym jest do$¢ rownomiernie roztozony pomiedzy wies i miasta roznej wielkosci
(Fedorowicz i in., 2013, s. 73).

Tak ksztattujacy si¢ obraz doradztwa zawodowego nie mogt zosta¢ oceniony
pozytywnie przez uczniéw oczekujacych wsparcia. Badania przeprowadzone przez
Henryka Sktodowskiego w kilku liceach toédzkich wykazaly, ze 62% uczniow
w szkotach licealnych negatywnie ocenito prowadzone dziatania doradcze. Tylko
10% ucznidow wystawito doradztwu ocene dobrg i bardzo dobra (Sktodowski, 2007).

8. Ocena szkolnego doradztwa zawodowego przez studentéw
i uczniéw w powiecie tarnowskim

Badania przeprowadzone wsrod studentow trzeciego roku studiow licencjac-
kich kierunku pedagogicznego w Tarnowie w kwietniu 2014 roku na probie badaw-
czej 82 os6b wylonionej metoda doboru losowego systematycznego potwierdzity
zréznicowany obraz doradztwa zawodowego w szkotach. Nieprzypadkowy wybor
populacji umozliwiat obiektywna ocene wsparcia doradczego w szkotach gimna-
zjalnych i1 ponadgimnazjalnych w srodowisku wiejskim i miejskim z perspektywy
kilku lat od ukonczenia szkoty oraz wiedzy zwigzanej z kierunkiem studiow.

Najwickszy odsetek studentow uczgszczat do wiejskich szkot gimnazjalnych
na terenie powiatu tarnowskiego i o$ciennych powiatow — 82,92% (68 0sob), pozo-
stali uczyli si¢ w miejskich gimnazjach na terenie Tarnowa — 17,08% (14 osob). Pra-
wie polowa studentéw kontynuowata nauke w szkotach srednich zlokalizowanych
w matych miasteczkach. Uogdlnione wyniki badan potwierdzaja, ze z perspektywy
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czasu studenci ocenili macierzyste szkoty pozytywnie, najliczniej na ocene dobra
i bardzo dobra — 84,15% (69 0sob).

Wysoka ogolna ocena szkot §rednich nie wykluczata zréznicowania jako-
Sciowego poszczegdlnych obszarow ich dzialania. W ocenie studentoéw zdecydo-
wanej poprawy ilosciowej i jakosciowej zard6wno w gimnazjach i szkotach $red-
nich wymaga obszar wsparcia zawodoznawczego. W szkole gimnazjalnej 39,74%
(31 0s6b), a w szkole sredniej 50,00% (39 osdb) korzystato ze wsparcia doradczego
w wyborze drogi edukacyjnej i zawodowej. Najczesciej stosowana forma w szko-
fach byly sporadycznie prowadzone zajgcia grupowe — 58,33% (42 osoby) i dos¢
rzadko konsultacje indywidualne — 11,11% (8 os6b). Mankamentem w procesie do-
radczym bylo, zdaniem studentow, teoretyzowanie problemu przez uczacych, kto-
rzy nie stwarzali mozliwosci bezposredniego poznania cech zawodu w zaktadzie
badz na stanowisku pracy. Pozostali studenci w okresie nauki nie dos§wiadczyli zad-
nej formy pomocy doradcze;j.

W ocenie studentow szkolne doradztwo zawodowe wedtug kryterium jakoscio-
wego nie wypada korzystnie dla szkot. Pomoc doradcza w konteks$cie zaspokojenia
wlasnych oczekiwan pozytywnie (jako bardzo dobra i dobrg) ocenita jedna trzecia
studentéw — 35,36% (29 osdb), pozostali wystawili jej oceng dostateczna — 50,00%
(41 os6b). Studenci w licznych komentarzach wskazali, ze obraz wtasnej osobowo-
$ci 1 zainteresowan tworzyli metoda prob i btedow. Wielu badanych wyrazato watp-
liwos¢, czy obraz wlasnej osobowosci jest adekwatny do rzeczywistego, a posia-
dane cechy predysponuja ich do pracy w wyuczonym zawodzie.

Studenci w licznych komentarzach wskazywali przypadki braku profesjonali-
zmu lub stereotypowego podejscia przez uczacych do problemu planowania przy-
sztosci edukacyjnej i zawodowej. Jeden z czesto powtarzajacych si¢ zarzutow doty-
czyl prognozowania przez uczacych przysztosci edukacyjnej i zawodowej uczniow
przez pryzmat ocen szkolnych i zachowania. Réwnoczesnie sami uczniowie nie
zauwazyli, ze przysztos¢ zawodowa planuja wedtug nie zawsze adekwatnej do rze-
czywisto$ci samooceny osiagnie¢ szkolnych (Mysior, 2013 s. 164—-165).

Poglebiona analiza realizacji zadan doradczych w szkotach wedtug podziatu
terytorialnego i szczebla ksztalcenia potwierdzita do$¢ znaczne zrdznicowanie po-
migdzy szkotami. Mniej korzystnie w ocenie ucznidéw i studentow wypadaja wiej-
skie gimnazja, chociaz jak wskazuja wyniki badan w szkotach, niezaleznie od typu
i miejsca zachodza na tym polu pozytywne zmiany.

Badania poréwnawcze przeprowadzone wsrod studentéw dwoch tarnowskich
uczelni w roku akademickim 2012/2013 i 2013/2014, na prawie pigésetosobowej
probie, potwierdzity pozytywne zamiany w procesie doradczym prowadzonym
w szkotach gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych.

Podobnie prezentuja si¢ oceny dziatan szkolnego doradztwa przez uczniow
najstarszych klas szkot gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych, chociaz uczniowie
szkot ponadgimnazjalnych zdecydowanie wyzej oceniaja proces doradczy niz gim-
nazjalisci. Zewnetrznym wskaznikiem potwierdzajacym pozytywne zmiany w we-
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wnatrzszkolnym systemie doradczym w szkotach gimnazjalnych jest sukcesywnie
zmniejszajacy si¢ odsetek uczniow w klasach pierwszych, zmieniajacych kierunek
ksztatcenia w szkotach ponadgimnazjalnych. O ile w roku szkolnym 2003/2004 swoj
wybor skorygowato okoto 8,5% (110) uczniow, o tyle w roku szkolnym 2014/2015
wskaznik ten wyniost 2,5%. Wsrod wielu przestanek nalezy wskaza¢ lepiej prowa-
dzony i zorganizowany proces wsparcia w wyborze zawodu i kierunku ksztatcenia.

Zadowolenie z dziatan doradczych szkot w roku szkolnym 2011/2012 wyrazito
prawie 40% uczniow szkot licealnych i zawodowych. Badanie ponowione w roku
szkolnym 2014/2015 potwierdzito, ze 90% uczniéw ocenia bardzo dobrze dzialania
zawodoznawcze oferowane przez szkoty ponadgimnazjalne. Uczniowie wskazy-
wali na atrakcyjne formy zaje¢ z doradztwa zawodowego oraz wsparcie udzielane
w ,,odkrywaniu wlasnej osobowos$ci”’, w tym zainteresowan. Najcenniejsze — zda-
niem ucznidow — byly zajecia prowadzone w formie warsztatdw w matych grupach
i indywidualne zajecia z doradca oraz spotkania z pracodawcami w ramach wizyt
zawodoznawczych, praktyk dodatkowych i stazy. Nalezy zaznaczy¢, ze formy te
byly finansowane z projektu Modernizacja ksztatcenia zawodowego w Matopolsce,
realizowanego w powiecie tarnowskim w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki.

Wysoka ocena odziatywania doradczego moze by¢ wynikiem m.in. zwigksza-
jacego si¢ doswiadczenia zawodowego szkolnych doradcéw w szkotach ponad-
gimnazjalnych. Prawie dziesigcioletni okres istnienia sieci szkolnych osrodkow
doradztwa zawodowego w szkotach ponadgimnazjalnych umozliwit doradcom
utworzenie warsztatu pracy, zmodyfikowanie narzedzi diagnostyczno-badawczych
oraz — co podkreslaja doradcy — poznanie specyfiki pracy, nabycie doswiadczenia
i nawigzanie kontaktow z instytucjami wspierajacymi oraz pracodawcami. Nalezy
przypomnie¢, ze powiat tarnowski w latach 2005-2008 pozyskal granty Minister-
stwa Pracy i Polityki Spotecznej na utworzenie w szkotach dziewieciu osrodkow
doradztwa zawodowego (pierwotnie nazywanych Szkolnymi O$rodkami Karier).
Wazna instytucja wspierajaca dzialania szkolnego doradztwa edukacyjno-zawodo-
wego, ktora nalezy wymieni¢ z nazwy, jest Powiatowa Poradnia Psychologiczno-
-Pedagogiczna w Tarnowie. W roku szkolnym 2012/2013 pracownicy poradni na
3364 przebadanych uczniéw w 754 przypadkach udzielili wsparcia psychologicz-
nego ukierunkowanego na wybor kariery edukacyjnej i zawodowe;.

Analiza dziatan doradczych prowadzona w szkolach powiatu tarnowskiego od
chwili utworzenia sieci o§rodkoéw doradztwa zawodowego w szkotach §rednich oraz
badania majace na celu zorientowanie uczniow na wybodr kierunkow ksztatcenia
konfrontowane z wynikami rekrutacji na uczelniach tarnowskich potwierdzity nie-
skuteczno$¢ przeorientowania aspiracji ksztalcenia na studia politechniczne. Pra-
wie dwie trzecie gimnazjalistow nadal deklaruje wybor studiow humanistycznych.
Poglebiona analiza wynikéw rekrutacji do klas pierwszych w szkotach ponadgim-
nazjalnych w okresie ostatnich czterech lat wykazata ustabilizowanie si¢ struktury
wyboru poszczeg6lnych typdw szkot. W srodowisku miejskim jedna piata, a w $ro-
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dowisku wiejskim jedna trzecia ucznidow nadal planuje ksztalcenie zawodowe. Wy-
nika stad, ze mtodziez wiejska w dalszym ciagu bedzie stanowi¢ zaplecze demogra-
ficzne dla ksztatcenia zawodowego na poziomie $rednim i wyzszym. Prawie trzy
czwarte uczniow technikow bedzie pochodzi¢ ze wsi. Aktualna zatem pozostaje
konkluzja, ze niewielkie zainteresowanie uczniow ksztatceniem zawodowym moze
w nieodlegtej przysztosci spowodowac rzeczywista luke zawodowa (Pakulniewicz-
-Blonska, Zurek, 2010, s. 105). Z drugiej strony szkolni doradcy zawodowi na pod-
stawie deklarowanych przez uczniow wyborow zawodowych i rozmoéw doradczych
potwierdzaja, ze gimnazjalisci coraz racjonalniej wybieraja kierunek dalszej edu-
kacji i coraz liczniej deklaruja kontynuowanie nauki na kierunkach technicznych,
Scistych i przyrodniczych. Mimo ze wybdr ksztatlcenia zawodowego uwazaja za
optymalny z punktu widzenia przysztej pracy zawodowej, to ostatecznie decyduja
si¢ na nauke w szkole ogdlnoksztatcace;.

Przedmiotem odrgbnych badan pozostaje kwestia skutecznosci dziatan podej-
mowanych przez szkolnych doradcow zawodowych na rzecz propagowania wsrod
uczniow marginalizowanego wcze$niej ksztatcenia zawodowego nie tylko na szcze-
blu szkoty $redniej, ale rowniez ksztalcenia wyzszego.

9. Wnioski na temat doradztwa edukacyjnego i zawodowego
z perspektywy jednego powiatu

Sylwia Pakulniewicz-Blonska i Mirostaw Zurek stawiajg teze, Ze obecnie w wielu
szkotach poradnictwo zawodowe to fikcja: Wewnatrzszkolny System Doradztwa Za-
wodowego to tylko pusty zapis (Pakulniewicz-Btonska, Zurek, 2010, s. 262). Trudno
taka teze zaakceptowaé. Wedtug mnie w Polsce system doradczy nadal jest na etapie
poszukiwania skutecznych form wsparcia indywidualnego i oddziatywania na $rodo-
wiska szkolne, ksztatltowania ekonomicznej struktury organizacyjnej, wypracowywa-
nia standardow jakosci pracy szkolnych doradcow zawodowych.

Moim zdaniem doglgbna analiza szkolnego doradztwa, pomimo poréwnywal-
nos$ci kwalifikacji 0osob prowadzacych zajecia zwigzane z wyborem kierunku ksztat-
cenia i zawodu w celu wspomagania ucznidw w podejmowaniu decyzji edukacyj-
nych oraz zawodowych, wykazata okreslone stabosci gtdwnie w sferze programowe;j
i realizacyjnej. W obrebie jednego powiatu, a nierzadko w sasiadujacych szkotach
tej samej gminy podchodzi si¢ do organizacji szkolnego doradztwa zawodowego
z 16zng staranno$cig. W obecnym stanie prawnym wypelnienie ram rozporzadze-
nia MEN w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-peda-
gogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placowkach praktyka doradcza
zalezy od zasobnos$ci ekonomicznej gmin i woli decydentow, inwencji szkot 1 po-
mystowosci uczacych. Tak znaczna dowolnos¢ w organizacji i realizacji zaje¢ z do-
radztwa zawodowego wptywa generalnie na jego zroznicowang skutecznos¢.
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Zaprezentowane w duzym skrdcie badania diagnostyczne prowadzone w okre-
$lonych latach wsrod uczniéw szkoét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych powiatu
tarnowskiego oraz studentow potwierdzity, ze ksztattowanie si¢ szkolnego doradz-
twa edukacyjnego i zawodowego w szkotach jest procesem dlugofalowym i czaso-
chtonnym. Przyjmujac za podstawe wzrastajacy dostep uczniéw do wsparcia dorad-
czego i zwigkszajacy sie poziom zadowolenia mierzony spetnieniem ich oczekiwan
przez szkolne doradztwo zawodowe, mozna moéwi¢ o progresji modelu szkolnego
doradztwa edukacyjnego i zawodowego.
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The evolution of school career counselling in the opinion of school
and university students

Abstract: In the theoretical part of the paper a decision-making process is presented—the
phase of orientation in the context of cognitive processes of “self-identification” and the world
of occupations together with the labour market. Theoretical and legal assumptions allow the
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freedom in organising school vocational guidance based on the Inner School Vocational Gu-
idance System—and/or activity of a school counsellor. A brief analysis of the qualifications
required from school counsellors in Poland and in the European Union indicates their compa-
rability.

The empirical part of the paper presents the results of the research conducted in the years
2003/2004 and 2005/2006, as well as in 2012/2013 on a population of lower secondary school
students, secondary school students and a group of university students. The aim of the above
mentioned research was to diagnose the legitimacy of creating a network of professional gu-
idance centres in Tarnow Poviat schools and the expectations of lower-secondary school stu-
dents during the school change. The further editions of studies already had a diagnostic and
evaluative character. Based on the data analysis, the external and internal barriers have been
indicated which influence the effective career counselling.

Key words: adolescence, life career, Inner School Vocational Guidance System, School
Career Centres






