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KARTA PROGRAMOWA

Modut ksztatcenia Komunikacja spoteczna
Nazwa modutu ksztatcenia w jezyku angielskim Social communication
Kierunek studiow Zarzadzanie

Profil ksztatcenia Ogodlnoakademicki
Forma ksztatcenia Studia niestacjonarne
Poziom przedmiotu ogoblnouczelniany

(podstawowy/specjalnosciowy/
ogélnouczelniany/kierunkowy/praktyczny)

Status przedmiotu (obowigzkowy/do wyboru) do wyboru

Poziom modutu ksztatcenia Studia | stopnia

Jezyk wyktadowy polski

Semestr realizacji modutu ", v, v, vi

Liczba punktow ECTS 4

Liczba godzin Forma modutu: wyktad Forma modutu: éwiczenia
20 -

Jednostka realizujgca modut Katedra Nauk o Wychowaniu

Moduty poprzedzajace Posiadanie elementarnego zasobu wiedzy dotyczacej biezgcych

wydarzen spotecznych. Dysponowanie stownictwem z zakresu podstaw
socjologii i ekonomii. Doswiadczenie wtasne uczestnikow dotyczace
kontaktéw interpersonalnych i radzenia sobie z sytuacjami trudnymi.

Syntetyczna charakterystyka modutu

Modut dotyczy tematu komunikacji spotecznej. Odnosi sie do klasyfikacji réznych modeli procesu komunikacji oraz jej
poziomoéw. Dotyczy barier i blokad w procesie porozumiewania sie. W module zawarte sg zagadnienia zwigzane z
wplywem emocji na komunikacje spoteczng oraz czynniki, ktére wptywajg na prawidtowy proces komunikaciji, takie jak
postawa asertywna, czy zdolnosci autoprezentacyjne.

Cele modutu

Celem zajec jest praktyczne i teoretyczne poznanie i prze¢wiczenie konkretnych umiejetnosci z zakresu funkcjonowania
interpersonalnego (kompetencji spotecznej), kompetencji komunikacyjnej (werbalnej i niewerbalnej).

Opis efektow ksztatcenia modutu

Symbol Osiagniete efekty ksztatcenia Odniesienie do efektow ksztatcenia
efektu. dla kierunku
ksztatcenia
dla modutu
Wiedza:
w_01 Wyjasnia podstawowe pojecia wykorzystane w K_WO03+++
naukach o zarzadzaniu, rozumie ich zrédfa oraz K_WO07++

zastosowanie w  pokrewnych obszarach
i dyscyplinach.

W_02 Wyjasnia istote i uwarunkowania zachowan
jednostek ludzkich oraz na poziomie zespotow
i systemow organizacyjnych.

Umiejetnosci:

u_o01 Rozumie odmienne postrzeganie proceséw K_U04+++
spotecznych przez osoby pochodzace z réznych K_U08++
srodowisk i kultur. K_U12++
u_02 Stosuje specjalistyczna wiedze teoretyczng w
dziataniach  praktycznych  zwigzanych ze
specyfika ukonczonej specjalnosci,
wykorzystujac réznorodne zrédta informacji.

u_03 Identyfikuje i analizuje zachowania cztonkdéw
organizacji ich motywy i umie wptywac na nie




w okreslonym zakresie.

Kompetencje spoteczne:

K_01 Potrafi dokona¢ analizy wtasnych dziatan i K_KO1++
wskaza¢ ewentualne obszary wymagajace
modyfikacji w przysztym dziataniu.

Tresci ksztatcenia modutu

Forma modutu: wyktad Forma modutu: ¢wiczenia

Komunikowanie sie: nawigzywanie relacji
interpersonalnych, umiejetnosci pozyskiwania informacji.
Czytelne, jasne nadawanie komunikatu, bariery
komunikacyjne, zasady aktywnego stuchania, rola empatii
w relacjach miedzyludzkich, istota sygnatéw
niewerbalnych w komunikowaniu sie.

Komunikacja w grupie: budowanie relacji w zespole,
nawigzywanie wspoétpracy grupowej, przyjmowanie rol
grupowych, ¢wiczenie umiejetnosci komunikacyjnych w
grupie.

Doskonalenie umiejetnosci autoprezentacji w grupie,
wptyw informacji zwrotnych na doskonalenie
kompetencji komunikacyjnych.

Wykorzystanie umiejetnosci komunikacyjnych w
praktyce: nawigzywanie kontaktu z klientem,
wykorzystanie kompetencji komunikacyjnych w pracy z
uczniem, rozwijanie umiejetnosci pracy z grupg uczniow,
podopiecznych, przeéwiczenie umiejetnosci
komunikacyjnych oraz poznanie swoich mocnych i
stabych stron w tym zakresie
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Metody dydaktyczne

Wyktad, prezentacja multimedialna.




